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Alle medewerkers van de Bascule zetten

arriecvan Leeuwen en Paul Willems

is een noodzakelijke voorwaarde voor

[JDI HF[BNFOMJKL JO WPPS E KlahigdichttieBl O

LIJIOEFSFO KPOHFSFO FO HF[JXOW®R®HANHFSJIDIU De problemen die

QTZDIJBUSJTDIF QSPCMFNFO kiftlérgR ed @Jr-dpgvoeders presenteren,

hebben we verwoord in onze missie:
De Bascule zorgt er voor dat kinderen

worden altijd in de context van de dage
lijkse leefomgeving (thuis, op school en

FO KPOHFSFO NFU QTZDIJB U Shljo®\rietidShHe&edifg) onderzocht en

men in Amsterdam en omstreken weer

behandeld en bij de evaluatie wordt het

FFO UPFLPNTU IFCCFO [PWF FgeheleRIli€RtsysSt&em betrokken.
CJOOFO IVO OBUVVSMJKLF M FProieBsioheeMCliEntén mogen van de
HF[JO TDIPPM FO WSJKFUJK Bascukeherhdgsehiveau van profes-

Door een brug te slaan tussen weten

sionele deskundigheid verwachten.

TDIBQ FO QSBLUJKL CJFEFO XiHiexdelied deDBdSCule opleiding en
QFMJKL FO QSPGFTTJPOFFM WHhRdeBWsWeoP Bo&vE He eigen mede -

behandelingen, ondersteuning en

werkers, collega’s van andere organisa

POEFSXJKT 8F TQFMFOgGMFY jicsraM tdeRomDgOpr 6F&sXibnals.

ontwikkelingen door middel van snelle

Vernieuwend / innovatief:  De Bascule

QSPHSBNNBPOUXJLLFMJOH F Ohe¢ft tel éntbitie bm alert en flexibel in

JNQMFNFOUBUJF

We hebben vier kernwaarden gekozen,
die verwoorden waar de Bascule voor
staat. De kernwaarden en de missie vor
men samen de basis voor het strategisch
beleid van onze organisatie. De vier
kernwaarden van de Bascule zijn:
,MBOU FO WS B Blbhd kv@ltbitl U
van de dienstverlening houdt in dat cliént
en klant centraal staan, binnen het kader
van de organisatiedoelstellingen.

Het feit dat dit topic op de eerste plaats
staat houdt in dat ook acties die uit de
andere kernwaarden voortvloeien
getoetst worden op de meerwaarde die
deze acties opleveren voor de cliént of
klant®. Interculturalisatie van de Bascule

te spelen op nieuwe ontwikkelingen in
en rondom ons vakgebied. We doen dat
onder meer door programma’s te ont -
wikkelen en door nieuwe methodieken

te implementeren. In samenwerking met
universiteiten dragen we door onderzoek
en onderwijs bij aan de wetenschappe-
lijke onderbouwing van ons vakgebied.

Harrie van Leeuwen en Paul Willems,
Raad van Bestuur.

*Met klant wordt iedereen bedoeld die een
dienst afneemt van de Bascule, dat kan dus
zowel een medewerker zijn die een beroep
doet op ondersteuning van een interne afde
ling als een verwijzer of journalist.

Uitstraling van de Bascule

De Bascule in beeld

De Bascule is een organisatie die zich

stakeholders een duidelijk en eenduidig

SJDIU PQ LIOEFSFO KPOHFS mbeeldt® cieé@n. Flexibiliteit, positivisme
PVEFST 8F [FUUFO POT JO P Nnle@ie[®RiBd¥ijn hierbij sleutelwoor -
UF CJFEFO WBO HPFEF LXBMJdg¢r W zijn positief en toekomstgericht:
/BBTU PO[F DMIJNOUFO [JKO FX RarfhdtFals je kef Sdar probeert!
QBSUJKFO XBBS XF FFO SFMBUJF NFF POEFS

houden, de zogenoemde stakeholders:

Blauwviolet

WFSXJK[FST [PSHLBOUPSFO D&8ddwviel8tid-uitetraling van onze
SBBST QSPWJODJF /PPSE )P MMs3t{ En dN daarbi] hbRorende duo-

rie van VWS, gemeente Amsterdam,

tone toepassingen, bleken eigenlijk

DMIJNOUFOPSHBOJTBUJFT C Sl@badd & me&oOtd passen bij onze
TBUJFT BOEFSF KFVHE [P SHBewvendte difeiBalingFe identiteit.
QFST FO UPFLPNTUJHF NF E F XBehuibstijTwerd meer en meer ervaren

In al die relaties is er sprake van een
wederzijdse afhankelijkheid, waarbij de
herkenbaarheid en het imago van een
organisatie een belangrijke rol spelen.
Mensen herkennen een organisatie niet
alleen op grond van visuele prikkels,
maar zij oordelen er ook op. De huisstijl
moet dus een bijdrage leveren aan een
goede oordeelsvorming. De beeldvorming
van de Bascule is erop gericht om bij de

als statisch en zelfs een beetje oubollig.
Tijd dus voor een nieuwe huisstijl.

Tegelijkertijd zijn we binnen de Bascule
praktisch ingesteld en hebben we ook
weer niet veel budget beschikbaar voor
een dergelijke exercitie. We hebben

er dus voor gekozen het huidige logo

in de kleurstelling blauwviolet te laten
bestaan, maar naast de kleuren blauw
en violet ook nog andere kleuren toe te

[JEVXFEF IVITTUJKM

Kort en bondig
Kleuriger, fleuriger en actiever.

Logo

Het logo van de Bascule blijft onveran -
derd. Het logo wordt uitsluitend gebruikt
in de kleurstelling blauw-violet.

de Bascule

Academisch centrum

voor kinder- en jeugdpsychiatrie
Beeldgebruik
In de Bascule staat de cliént centraal. Dit
laten we in onze huisstijl zien door foto’s

te gebruiken van echte personen en geen
illustraties. In plaats van de bewerkte
blauw-violette foto’s gebruiken we in de
nieuwe huisstijl full colour foto’s.

5ZQPHSBGJF

Het lettertype Arial wordt gebruikt

in digitale toepassingen in de geauto-
matiseerde kantooromgeving.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVW
XYZ abcdefghijkimnopgrstuvwxyz

-FUUFSUZQF JO ESVLXFSL

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVW
XYZ abcdefghijkimnopgrstuvwxyz

1BQJFS

Helderheid is een belangrijk visueel
aspect in de huisstijl. Daarom kiezen
we een zo wit mogelijke papiersoort.
Ook houden we rekening met het milieu
en gebruiken daarom in publieksuitingen
FSC papier.

Teksten

De teksten zijn geschreven vanuit het
perspectief van de doelgroep en zeker
niet vanuit de organisatie. De doelgroep
staat centraal, niet de Bascule.

voegen en bovendien bij gebruik van
fotografie in het vervolg te kiezen voor
full colour foto’s. Ook proberen we
zoveel mogelijk zware kleuren of een
drukke opmaak te vermijden. Belangrijk
uitgangspunt is dat de Bascule vooral
toegankelijkheid wil uitstralen. In onze
communicatie-uitingen communiceren
we met onze doelgroepen op basis van
gelijkwaardigheid. Daarom streven we
ook naar interactiviteit en veel minder
naar ‘zenden’.

De afdeling communicatie heeft voor de
introductie van de nieuwe huisstijl van
de Bascule deze communicatiespecial
gemaakt. Hierin geven wij een beeld
van de nieuwe huisstijl en onderbouwen
we onze keuzes. De exacte regels met
betrekking tot het gebruik van de huis -
stijl zijn vastgelegd in de creactieve
rationale. Een digitale versie is te down
loaden via BIM (intranet) of te bestellen
bij de afdeling Communicatie.

Kleurgebruik

We streven naar een rustig beeld met
veel wit en de kleuren van de huisstijl
(blauw en violet). Zeker in de corporate
communicatie, waarbij het er om gaat
een zo helder en krachtig mogelijk imago
van de organisatie neer te zetten, beperken
we ons tot die kleuren. Denk hierbij aan
het briefpapier, enveloppen, visite-
kaartjes enz.

60JWFST

In folders en andere voor het publiek
bedoelde communicatiemiddelen zoals
de website kunnen we gebruik maken
van het communicatie-kleurenpalet.

Een nieuwe website!

&0 WBO EF CFMBOHSJKLTUF DPNNVOJDBUJFNJEEFMFO J
EPFMHSPFQFO JT EF XFCTJUF %F IVIJEJHF XFCTJUF WPM
WBO EF[F UJKE ;PXFM JO WPSNHFWJOH BMT JO JOIPVE X
SFLFOJOH IJFME NFU EF CF[PFLFS 8JK DPNNVOJDFFSEFO
XBU XJK XJMEFO WFSUFMMFO &S XFSE OJFU HFEBDIU WB
PSHBOJTBUJF EJF EF LMBOU DFOUSBBM TUFMU OJFU FDI

Daarom is er met man en macht gewerkt aan een nieuwe website. Niet alleen
door de afdeling communicatie, maar mede dankzij de inzet van medewerkers

van andere afdelingen en cliénten, is deze website één van onze eerste uitingen in
de nieuwe huisstijl geworden.

F #BTDVMF QSFTFOUFFSU WPM USPUT

De nieuwe website is in lay-out en
inhoud duidelijk anders dan de
oude website. Belangrijk verschil is
dat de nieuwe website gebaseerd
is op de belangrijkste doelgroepen
van de Bascule. Kinderen, jonge -
ren, ouders, pleegouders, profes -
sionals, studenten en toekomstige
medewerkers vinden in de subsites
die informatie die voor hen van
toepassing is. Daarnaast is er een
corporate site waarop de algemene
informatie over de Bascule te
vinden is.
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